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Idee 28. Bezoekers interviewen in bouwmarkten.

Doel

Bezoekers van openbare gelegenheden confronteren met vragen over brand met het doel hun inzicht,
bewustwording en (brandveilig) gedrag te verbeteren.

Doelgroepen Bezoekers (en eventueel) van een bouwmarkt.

Suggesties

Kies één of meerdere grote en drukbezochte bouwmarkten in uw verzorgingsgebied.

Stuur de directie een brief met het verzoek om in één van de twee weekenden rondom de
Brandpreventieweek binnen, bijvoorbeeld in de buurt van de schappen met brandveiligheidsprodukten
een infostand te plaatsen of vé6r de ingang van de bouwmarkt een informatiebus - of -
voorlichtingscontainer.

Hang (in overleg met de bedrijfsleider) het spandoek van de Nationale Brandpreventieweek zichtbaar
bij de entree. Plak ook de publieksposter op in de eigen stand of op de ingang. Overleg hierover altijd
eerst met de beheerder van de bouwmarkt.

Maak voldoende kopieén van de test over brand die te printen zijn vanaf de cd-rom.

Vraag bezoekers of ze willen deelnemen aan een test over brand en deel het vragenformulier uit. Dit
kan worden uitgevoerd met meerdere bezoekers tegelijkertijd, maar ook met bijvoorbeeld het
personeel van de bouwmarkt. Het vragenpalet op de cd-rom bestaat uit tien kennisvragen
(meerkeuzevragen). U kunt ook besluiten om er maar een aantal te selecteren.

Haal (desnoods) één iemand uit de groep en stel hem of haar één voor één de vragen. Laat aan de
hand van de beelden en teksten op de cd-rom zien wat het juiste antwoord is.

De behaalde score bepaalt het kennisniveau. Deze wordt ook aangegeven op de cd-rom. Presenteer
na afloop een deelnemer een presentje.

Deel flyers uit aan de bezoekers met daarop vijf regels die aangeven welke bijdrage bezoekers
kunnen leveren aan de brandveiligheid van een pand.

Alternatieve of additionele optie

Benader een journalist(e) van een lokale RTV zender en vraag of deze voor een lokaal programma
bezoekers een aantal additionele vragen zou willen stellen die inzoomen op de brandveiligheid van
openbare gelegenheden. De vragen moeten aan het licht brengen of bezoekers alert zijn bij het
betreden van een openbare gelegenheid op zaken als: nooduitgangen, vluchtwegen, brandblussers,
een alarmmelding. Een andere mogelijkheid is dat de brandweer met de cd de plaatselijke pers
instrueert en deze vervolgens de bouwmarkt ingaat om de testvragen aan het publiek te stellen. Vraag
de bedrijfsleider altijd vooraf om toestemming voor het filmen van zijn zaak en het benaderen van zijn
klanten voor deze interviews.

Benodigdheden Lijst van adressen en nhamen van contactpersonen van bouwmarkten. (zie Gele Gids)
Voorbeeldbrief naar bouwmarkten

Voorbeeld persbericht

Informatiestand, bus of container

PC (laptop), monitor en cd-rom

Spandoek Brandpreventieweek (onderdeel van campagnepakket)

Postermateriaal (Onderdeel van campagnepakket)

Geprinte exemplaren van test over brand (zelf printen van cd-rom)

Exemplaren van publieksflyer (onderdeel van het campagnepakket)

Presentje (gratis verjaardagskalenders in campagnepakket)

Optioneel: microfoon
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Voorbeeldbrief aan bouwmarkten
Pyrodam, dd.mm.jjjj

Betreft: Infostand bij bouwmarkt
Geachte Directie,

De Nationale Brandpreventieweek (8-16 oktober) besteedt dit jaar aandacht aan de brandveiligheid
van openbare gelegenheden. De bijbehorende campagneslogan luidt dan ook: ‘Brandveiligheid, een
gezamenlijke onderneming.'

Onze brandweer heeft ervoor gekozen om tijdens deze speciale Week de branche MKB voor het
voetlicht te halen en de bouwmarkt in het bijzonder. De lokale actie bestaat uit het verzorgen van
voorlichting aan bezoekers en personeel van een bouwmarkt.over de bestaande gedragsregels bij
brand Hiervoor gebruiken we een informatiestand die we graag op zaterdag ... oktober voor/ in de
bouwmarkt zouden willen neerzetten. Vanuit deze stand vertonen we regelmatig een cd presentatie
die de bezoekers duidelijk maakt waarom het hebben van brandveiligheidsregels noodzakelijk zijn.

Verder zouden we graag op die dag bij bezoekers (en eventueel personeelsleden) onder leiding van
een journalist van de lokale omroep hun kennis over brand willen testen. De lokale omroep heeft laten
weten geinteresseerd te zijn in een TV registratie van deze dag. Op deze wijze krijgt uw bouwmarkt
free publicity.

De brandweer neemt één dezer dagen contact met uw directie op om de interesse te peilen en de
bovengenoemde plannen verder mondeling aan u toe te lichten.

Met vriendelijke groet,

J. Alert,
Brandwacht Pyrodam
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Voorbeeld persbericht
Pyrodam, dd mm jjjj

PERSBERICHT
GAMMA TONEEL VOOR INFORMATIE BRANDVEILIGHEID.

Bezoekers en personeel getest op kennis over brand.

Op zaterdag...(datum) geeft de brandweer van Pyrodam tussen 10.00 en 16.00 uur vanuit hun
informatiestand in de Gamma vestiging in.... voorlichting aan bezoekers en personeel over het
fenomeen brand en rook en de brandveiligheid van openbare gelegenheden. Deze actie wordt gedaan
in het kader van het thema van de Nationale Brandpreventieweek (8 t/m 16 oktober): brandveiligheid
van openbare gelegenheden.

Hierin wordt dus benadrukt dat behalve de eigenaar/beheerders van de panden ook bezoekers in een
bepaalde mate verantwoordelijkheid dragen voor de brandveiligheid ervan. Een onderdeel van de
actie is een kennistest over brand.

Kennistest

Weten bezoekers hoe ze snel naar buiten kunnen komen bij brand, waarschuwen ze personeelsleden
wanneer de nooduitgang geblokkeerd is, volgen ze de aanwijzingen van het personeel als er brand
uitbreekt? Wat weten ze van het effect van brand? Met deze en andere vragen zullen bezoekers
zaterdag worden geconfronteerd. Zij mogen uit een aantal meerkeuzevragen het juiste antwoord zien
te halen. En wat het correcte antwoord is,wordt getoond op een cd-rom, waarvoor realistisch
beeldmateriaal is gebruikt om de kracht van brand en rook te laten zien.

De brandweer hoopt dat zoveel mogelijk mensen aan de test mee zullen doen. ledere deelnemer aan
de test wordt beloond met een toepasselijke attentie.

Noot voor de redactie

Voor nadere informatie kunt u contact opnemen met:
J. Alert, Voorlichter Brandweer

telefoon: (0112) 112 112
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